S RETEL

driving the digjtalization

Become a part of our team.

RETEL Neuhausen AG ist ein unabhdngiges Ingenieur-Unternehmen, spezialisiert auf umfassende Losungen in den
Bereichen Automation und Digital-Solutions. Unsere hohe Kompetenz, insbesondere im regulierten Umfeld
(Pharma | Biotechnologie | Chemie), basiert auf unserer (iber 50-jdhrigen Erfahrung.

Unser Unternehmen ist darauf ausgerichtet, Ziele und Anforderungen unserer Kunden exakt zu verstehen und
diese zielorientiert und nachhaltig in hochster Qualitat zu erfillen. Unser Fundament sind partnerschaftliche
Kundenbeziehungen und die Erbringung eines umfassenden Service.

Wir sind ein hoch qualifiziertes, kompetentes Team mit unterschiedlichen Erfahrungs- und Fachbereichen. Unsere
hohe Motivation basiert auf gelebter Wertschatzung und Freude am Beruf. Dies, zusammen mit

unserer bereichsiibergreifenden Denkweise, ermdglicht es uns, ganzheitliche Losungen fiir zufriedene Kunden zu
erarbeiten.

Zur Komplettierung unseres Teams suchen wir per sofort oder nach Vereinbarung

MES LCM / CSV Engineer

Wertschatzung, flexible Jahresarbeitszeiten oder Eigenverantwortung, sind Ausdruck unserer Uberzeugung, dass
nur ein gutes Arbeitsklima gute Arbeit hervorbringt.

Dariiber hinaus bieten wir selbstverstandlich:

e super Team-Spirit, top Arbeitsatmosphare

e interessante, abwechslungsreiche Stelle

e solide Unterstiitzung bei der Einarbeitung in fehlende Erfahrungsbereiche
e gute Entwicklungsperspektiven

e |eistungsgerechte Vergltung

e (iberdurchschnittliche Sozialleistungen

Was umfasst Ihr Aufgabengebiet?
MES LCM Engineer
Life Cycle Management: Betreuung und Optimierung von MES-Systemen bei unseren Kunden (WERUM PAS-X)

e Support in der Modellierung, Optimierung, Koordination und Umsetzung von Systemanderungen bzw.
Stammdatenanpassungen an MES-Systemen (WERUM PAS-X)

=  Anpassungen bestehender Produkte
= Aufnahme neuer Produkte
= |ntegration neuer Produktionsanalgen
=  MES System Updates
e First Level Support fir MES WERUM PAS-X
e Durchfiihrung Wiederkehrender Anpassungen an Life Cycle Dokumenten und an MES-Systemen.
e Durchfiihrung von Qualifizierungen und Validierungen der durchgefiihrten Anderungen.
e Supportin der technischen Lésungssuche, Analyseunterstiitzung sowie Trouble-Shooting

o Selbststandige Abwicklung von kleineren Projekten im regulatorischen Umfeld (Pharma/Chemie) mit (Teil-)
Projektverantwortung fir Termine und Funktionalitat
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CSV Engineer

Erstellung und Unterstiitzung bei der Definition der Qualifizierungsstrategien

Erstellung und Moderation von GxP Compliance Assessments / Risikoanalysen / Data Integrity
Erstellung und Unterstiitzung bei der Erstellung von Designdokumenten (URS, FS, HDS, etc.)
Erstellung von Qualifizierungsplanen fiir DQ, 1Q, OQ und PQ

Erstellung von Testdokumentation (FT, FAT, SAT, etc.)

Durchfiihrung von Qualifizierungsaktivitaten bei unseren Kunden vor Ort

Damit Sie unser Team optimal unterstiitzen konnen, bringen Sie idealerweise folgende wertvolle
Kompetenzen mit:

Ausbildung oder Weiterbildung HF/BSc. der Informatik, Wirtschaftsinformatik, des Ingenieurwesens oder
einer vergleichbaren Ausbildung

Ausgepragtes Verstandnis fir technische Ablaufe und Prozesse
Erfahrungen im regulierten Umfeld, optimal pharmazeutisch
Stilsichere mindliche und schriftliche Kommunikation auf Deutsch und Englisch

Selbststandigkeit, Engagement, Teamfahigkeit und engagierte Macherpersonlichkeit mit einer
systematischen und methodischen Arbeitsweise

Solide PC- und MS-Office Kenntnisse oder grosse Lernbereitschaft

Grundlegender Umgang mit einer Programmiersprache oder MS SQL wiinschenswert
Spass an der Kommunikation mit Kunden

Bereitschaft fur variablen Arbeitsort bei Kunde oder RETEL

Flhrerausweis Kategorie B

Eigenschaften eines LCM Engineers:

Support Fahigkeit (Sachlich, ruhig, nicht emotional)
"guter" Umgang mit Druck (Support request: Fehlverhalten vom System?)
Freude an "Fehlersuche" (Je nachdem wo genau die Aufgaben liegen)
Bereitschaft zu Wiederkehrende Arbeit (Listen etc.)
Strukturiertes Arbeiten:

= Ubersicht iiber grosse Listen

= Auge furs Detail

= Konzentrierte / Aufmerksame Arbeitsweise
"Mitdenken": Ist der Weg der schlauste, erkennen von Wechselwirkungen etc.
Qualitat
professionelles/gepflegtes Auftreten, da Kundenkontakt
Spass an der Kommunikation mit Kunden

Sehen Sie sich als unser neues Teammitglied?
Wir freuen uns auf lhre Bewerbung. Am besten per E-Mail an: bewerbung@retel.ch
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